
ACCORDO DI RISERVATEZZA STANDARD

(Non-Disclosure Agreement — versione unilaterale a tutela del Cliente)

Il presente Accordo di Riservatezza (di seguito “Accordo”) si perfeziona automaticamente tra EptaPrint
S.r.l., con sede legale in Borgo Pietro Wuhrer 39, 25123 Brescia (BS), Italia, C.F./P.IVA da indicarsi in
fattura (di seguito “EptaPrint” o “Parte Ricevente”), e il soggetto giuridico (persona fisica o giuridica)
che, mediante l’invio tramite il sito www.eptaprint.com di file CAD, disegni tecnici, specifiche, richieste di
preventivo o qualsiasi altra informazione tecnica o commerciale (di seguito il “Cliente” o “Parte
Divulgante”), trasmette a EptaPrint Informazioni Riservate come di seguito definite.

1. Premesse e oggetto

Il Cliente intende richiedere a EptaPrint un’offerta tecnico-economica e/o l’esecuzione di servizi di
manifattura additiva (stampa 3D industriale), consulenza DfAM, prototipazione rapida e/o produzione di
componenti. A tale fine il Cliente trasmette a EptaPrint informazioni di carattere riservato e proprietario.
Il presente Accordo disciplina il trattamento di tali informazioni.

2. Definizione di Informazioni Riservate

Per “Informazioni Riservate” si intende, a titolo esemplificativo e non esaustivo: (a) file CAD in
qualunque formato (.STL, .STEP, .STP, .IGES, nativi proprietari, ecc.); (b) disegni tecnici 2D/3D,
distinte base, tolleranze, specifiche di materiale; (c) know-how, segreti industriali, dati di processo e di
prodotto, brevetti depositati o in corso di deposito; (d) informazioni commerciali, listini, volumi,
applicazioni finali e identità dei clienti del Cliente; (e) ogni ulteriore informazione che, per sua natura o
per il contesto della comunicazione, sia da ritenersi confidenziale, indipendentemente dal supporto
(cartaceo, elettronico, orale, visivo) e da una eventuale marcatura come “riservato”, “confidential” o
equivalente.

3. Obblighi della Parte Ricevente

EptaPrint si obbliga a: (i) trattare le Informazioni Riservate con la massima diligenza professionale e con
un grado di cura non inferiore a quello adottato per le proprie informazioni di pari natura, e comunque
non inferiore alla diligenza qualificata di cui all’art. 1176, comma 2, c.c.; (ii) utilizzarle esclusivamente
per le finalità di formulazione del preventivo e/o di esecuzione delle prestazioni richieste dal Cliente; (iii)
non divulgarle, comunicarle, cederle o renderle altrimenti accessibili a terzi senza il preventivo
consenso scritto del Cliente, salvo a propri dipendenti, collaboratori e fornitori vincolati da analoghi
obblighi di riservatezza e nei limiti del “need-to-know”; (iv) adottare misure tecniche e organizzative
idonee a prevenire accessi non autorizzati, perdite o alterazioni (cifratura in transito tramite TLS,
controlli di accesso, segregazione dei file CAD per cliente, conservazione su infrastrutture europee).

4. Esclusioni

Gli obblighi di riservatezza non si applicano alle informazioni che: (a) siano già di pubblico dominio al
momento della comunicazione o lo diventino successivamente senza colpa di EptaPrint; (b) fossero già
legittimamente nella disponibilità di EptaPrint, come comprovabile da documentazione scritta anteriore;
(c) siano sviluppate autonomamente da EptaPrint senza far uso delle Informazioni Riservate; (d)
debbano essere divulgate in forza di un obbligo di legge, di un provvedimento dell’Autorità giudiziaria o
amministrativa, ferma restando la tempestiva comunicazione al Cliente per consentirgli di opporsi nelle
sedi competenti.

5. Proprietà intellettuale



Le Informazioni Riservate restano di esclusiva proprietà del Cliente. Il presente Accordo non trasferisce
a EptaPrint alcun diritto, licenza o titolarità sui contenuti trasmessi, né sui diritti di proprietà industriale e
intellettuale ad essi connessi (brevetti, modelli, design, marchi, know-how). EptaPrint non sfrutterà le
Informazioni Riservate per finalità diverse dall’evasione della richiesta del Cliente.

6. Durata e restituzione

Gli obblighi di riservatezza decorrono dalla trasmissione delle Informazioni Riservate e permangono per
5 (cinque) anni dalla cessazione di ogni rapporto tra le Parti. In caso di mancato perfezionamento di un
contratto di fornitura, EptaPrint conserverà i file CAD ricevuti per il tempo strettamente necessario alla
formulazione del preventivo e ne disporrà la cancellazione automatica decorsi 180 giorni dall’ultima
interazione, fatta salva diversa richiesta scritta del Cliente.

7. Trattamento dei dati personali

Il trattamento dei dati personali eventualmente contenuti nelle Informazioni Riservate avverrà nel
rispetto del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) e del D.Lgs. 196/2003 e s.m.i. L’informativa estesa è
disponibile alla pagina www.eptaprint.com/privacy-policy.

8. Responsabilità e penale

In caso di violazione degli obblighi di riservatezza qui assunti, EptaPrint sarà tenuta al risarcimento del
danno effettivamente subito dal Cliente ai sensi degli artt. 1218 e ss. c.c., salvo il diritto del Cliente di
richiedere ogni ulteriore tutela inibitoria o cautelare ai sensi dell’art. 700 c.p.c. e degli artt. 98-99 del
Codice della Proprietà Industriale (D.Lgs. 30/2005) in materia di informazioni segrete.

9. Perfezionamento dell’Accordo

Il presente Accordo si intende automaticamente concluso e accettato dal Cliente nel momento in cui
questi carica uno o più file e/o invia una richiesta di preventivo tramite il sito www.eptaprint.com,
secondo lo schema di cui all’art. 1327 c.c. (esecuzione prima della risposta dell’accettante). Il Cliente
dichiara di averne preso visione e di accettarne integralmente il contenuto.

10. Legge applicabile e foro competente

Il presente Accordo è regolato dalla legge italiana. Per ogni controversia relativa alla validità,
interpretazione, esecuzione e risoluzione del presente Accordo sarà competente in via esclusiva il Foro
di Brescia, fatte salve le competenze inderogabili previste dalla legge a favore del consumatore ai
sensi del D.Lgs. 206/2005.

11. Clausole finali

Eventuali modifiche al presente Accordo dovranno risultare da atto scritto sottoscritto da entrambe le
Parti. L’eventuale invalidità o inefficacia di una singola clausola non comporterà l’invalidità dell’intero
Accordo. Il presente Accordo costituisce l’intero accordo tra le Parti in materia di riservatezza e prevale
su ogni precedente intesa, orale o scritta.

EptaPrint S.r.l. — Borgo Pietro Wuhrer 39, 25123 Brescia (BS), Italia
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Documento informativo generato automaticamente. Versione 1.0 — valida per le richieste di preventivo inviate
tramite il sito. Per accordi quadro personalizzati contattare EptaPrint S.r.l.


